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Bl Forever si politicile de conformitate

Nu a existat nicicand un moment mai bun sa-ti incepi propria afacere. Ca
orice persoana care pune bazele unei noi afaceri, iti vei dori ca primii pasi pe
care ii faci in protejarea marcii si dezvoltarea afacerii tale sa fie cei corecti Si
sa respecte principiile Forever. Sa tii cont de principiile etice atunci cand fti
dezvolti propria afacere Forever este cea mai buna modalitate de a te pregati
pentru succes pe termen lung. Increderea pe care le-o dai clientilor este
esentiala pentru a-ti creste reputatia, echipa si vanzarile.

Acest ghid este conceput pentru a te ajuta sa intelegi cateva dintre cele mai
des intalnite probleme legate de poaliticile de conformitate si pentru a-ti oferi
instrumentele necesare pentru o afacere puternica, etica si in permanenta
evolutie.
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CONFORMITATE

In calitate de Forever Business Owner, stim ca astepti cu nerdbdare s& vorbesti despre
produsele tale preferate si sa-i ajuti pe ceilalti sa arate si sa se simta mai bine. De
aceea, unul dintre cei mai importanti pasi pe care trebuie sa-i faci este sa intelegi cu
exactitate ce sa eviti atunci cand promovezi produsele si oportunitatea de afaceri
Forever.

CE INSEAMNA POLITICILE DE CONFORMITATE PENTRU AFACEREA TA?

Pentru a se asigura respectarea principiilor etice, fiecare tip de afacere este atent monitorizata
de agentii specializate. Folosirea unui limbaj care ar putea sa induca in eroare cu privire la
ceea ce face un anumit produs, o supraestimare a castigurilor sau afirmatiile publicitare
nefondate despre produse nu sunt permise.

Dar nu te ingrijora!l Daca respecti Politicle Companiei, este usor sa mentii standardele
concepute pentru a te ajuta sa ai o afacere puternica si etica. Sediul central Forever Living si
cel din tara ta au creat materiale de marketing care respecta politicile de conformitate si pe
care le poti folosi in promovarea produselor sau a afacerii tale.

CUM SA TE DIFERENTIEZI DE FOREVER LIVING PRODUCTS

19.02 (A) LICENTA LIMITATA PENTRU FOLOSIREA MARCILOR COMPANIEI

NUMELE ,,FOREVER LIVING PRODUCTS” SI SIMBOLURILE FLP, PRECUM SI ALTE NUME CARE POT FI ADOPTATE DE FLP,
INCLUSIV NUMELE PRODUSELOR FLP, SUNT MARCILE DE COMERT SI/SAU MARCILE INREGISTRATE ALE COMPANIEI.

Forever Business Ownerii trebuie recunoscuti ca entitati independente, diferite de compania
Forever Living Products. Este responsabilitatea ta sa te prezinti drept FBO si sa te asiguri ca
site-urile tale sau numele pe care le alegi pentru business-ul tau nu contin marci inregistrate
care ar putea fi asociate cu identitatea globala Forever Living Products. De asemenea, numele
si datele tale de contact trebuie sa fie vizibile. Nu uita ca esti responsabil pentru orice tip

de continut care are legatura cu Forever, disponibil in mediul online sau ca material tiparit.
Nerespectarea acestor reguli poate duce la consecinte care includ avertizari, suspendarea sau
rezilierea contractului incheiat intre FBO si compania Forever Living.
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Este strict interzisa folosirea oricarui element
care i-ar putea face pe clienti sa creada,

in mod eronat, ca faci parte din identitatea
globala Forever Living Products. Concret,
asta inseamna evitarea numelor care includ
cuvintele “Forever Living” sau chiar numele
produselor Forever.

Te Tncurajam sa fii creativ, dar tine minte ca
numele afacerii tale spune multe despre tine ca
persoana si despre ceea ce oferi, de aceea ar
trebui sa raméai profesionist.

VANZAREA iN MEDIUL ONLINE

16.02 (J) VANZAREA ONLINE

UNUI FBO NU I ESTE PERMIS SA VANDA PRODUSELE FOREVER FARA LINK-UL PERSONAL DE MARKETING AFILIAT
(GENERAT DIN FOREVERLIVING.COM DUPA CALIFICAREA LA NIVEL DE ASISTENT SUPERVIZOR) PRIN NICIUN CANAL ONLINE.
FINALIZAREA VANZARII TREBUIE SA SE REALIZEZE EXCLUSIV IN MAGAZINUL ONLINE OFICIAL AL COMPANIEI, DISPONIBIL PE
WWW.FOREVERLIVING.COM

Unul dintre avantajele de a fi Forever Business Owner este ca poti incepe atunci cand esti
pregatit! Nefiind nevoie de stocuri de produse sau de crearea unui site, poti incepe imediat sa
promovezi produsele si oportunitatea Forever.

si da mai departe.



CONFORMITATE

Daca vrei sa ai propriul tau site, e bine sa stii ca singura varianta permisa pentru Forever
Business Owneri este un site de prezentare a oportunitatii de business. Aici trebuie sa se
regaseasca urmatoarele informatii:

e Numele tau si expresia FBO independent.
e Afirmatia: Forever este membru al Asociatiei de Vanzari Directe.
e Produsele si limbajul aprobate de companie.

Pe acest site poti discuta despre oportunitatea de business si despre ceea ce face ca
afacerea ta sa fie unica. Desi nu poti vinde produse direct de pe site-ul tau, am simplificat
procedura prin care iti poti promova afacerea si poti directiona clientii sa cumpere de pe
foreverliving.com. Te rugam sa consulti Anexa 1 din Politicile si Procedurile Companiei pentru
termenii si conditiile pe care trebuie sa le respecti daca vrei sa-ti creezi propriul website.

in calitate de FBO, poti beneficia de website-ul prestabilit prin intermediul FLP360 (intra in
contul tau de FBO de pe foreverliving.com si da click pe logo-ul FLP360 care apare in partea
dreapta.)

Aceste site-uri contin link-uri directe catre magazinul online Forever (pe foreverliving.com), iar
Forever Business Ownerii vor continua sa profite de Puncte Credit si vanzari.
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ASA DA... ASA NU...

Foloseste un website Forever predefinit Nu-ti crea propriul website pentru
pentru a promova produsele si afacerea. promovarea produselor fara ca acesta
sa contina link-ul tau de marketing afiliat
(generat in contul tau de pe foreverliving.
com dupa calificarea la nivel de Asistent
Supervizor) si fara sa respecte Politicile
si Procedurile Companiei si Anexa 1 a
acestor Politici.

Dezvolta propriul website pentru
afacerea ta, in conformitate cu Politicile
Companiei si prevederile legale.

faca trimitere catre foreverliving.com. unor platforme de vanzari precum
eBay, Amazon, OLX, eMag, Facebook
Marketplace etc.

Foloseste un banner de produs care sa ® Nu vinde produsele prin intermediul

Foloseste platformele din social media
pentru promovarea produselor.

Foloseste shortcut-ul pentru a
personaliza website-ul foreverliving.com,
ca sa beneficiezi de punctele credit din
vanzari.

17.10 (c) RECLAMA ELECTRONICA

BANNERELE ONLINE SI AFISARILE ADVERTORIALE TREBUIE SUPUSE APROBARII FLP INAINTEA POSTARII ACESTORA PE
INTERNET SI TREBUIE SA FACA TRIMITERE (LINK) CATRE WEBSITE-UL OFICIAL AL COMPANIEI SAU CATRE WEBSITE-UL
UNUI FBO, SI ACESTA APROBAT IN PREALABIL DE COMPANIE. ORICE FEL DE RECLAMA ELECTRONICA TREBUIE SA SE
CONFORMEZE PREVEDERILOR SPECIFICE DIN POLITICILE COMPANIEI SI CODUL DE CONDUITA PROFESIONALA.

® 060 06

Publicitatea online poate fi un instrument extrem de puternic in construirea afacerii tale.
Forever permite Forever Business Owner-ilor sa creeze reclame online, insa acestea trebuie sa
respecte prevederile specifice din Politicile Companiei.

Te rugam sa contactezi Departamentul de Marketing, la adresa compliance@foreverliving.ro
pentru a primi aprobarea inainte de a-ti publica reclamele. Acestea trebuie sa trimita fie catre
site-ul companiei, fie catre site-ul aprobat al unui FBO independent.

|l

-
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GOOGLE ADS

Forever Business Owneri isi pot crea propriile reclame pe Google, dar este esential ca orice reclama
nou creata sa respecte urmatoarele reguli:

RECLAME GOOGLE APROBATE
1. Reclame text

a. Reclamele platite pe Google de tip text, cunoscute si sub denumirea de Google Search
Ads, sunt anunturi bazate pe cuvinte cheie care apar pe paginile cu rezultate ale motoarelor
de cautare (SERP) Google si pe alte platforme din cadrul Retelei Google. Sunt concepute
pentru a atrage atentia utilizatorilor atunci cand cauta termeni legati de produsele sau
serviciile unei companii.

b. Principalele avantaje: pot fi administrate rapid si usor. Ajungeti la clienti atunci cand cauta
pe Google. Utilizati elementele publicitare pentru a oferi detalii suplimentare si informatii de
contact care pot face reclamele voastre text mai relevante pentru clienti.

2. Reclame adaptabile (responsive)

a. Reclamele adaptabile (responsive) isi ajusteaza automat dimensiunea, aspectul si formatul pentru a
se potrivi spatiilor publicitare disponibile. Ele se pot transforma in reclame text sau imagine.

b. Principalele beneficii:

i. In cateva minute, creati reclame care se potrivesc cu aproape orice spatiu publicitar disponibil.
In plus, reclamele adaptabile pot aparea ca reclame native, ceea ce va sporeste impactul prin
amestecarea cu site-urile web ale editorilor.

ii. Reclamele adaptabile de cautare sunt reclame de tip text care testeaza automat diferite
combinatii de elemente si invata care combinatii au cele mai bune rezultate.

iii. Reclamele grafice adaptabile pot fi utilizate in campaniile grafice si pot genera automat combinatii
de anunturi ale materialelor incarcate.

3. Reclame imagine
a. Statice, in format JPG sau PNG sau grafica animata in format GIF.

b. Principalele beneficii: prezintd produsul sau serviciul intr-un mod vizual. Ajungeti la clientii de
pe site-urile care sunt partenere cu Google.

4. Reclame video

a. Reclame video care apar online. Rulati anunturi video de sine statatoare sau inserati-le in
continut video n flux.

b. Principalele beneficii: Oferiti clientilor o experienta bogata si captivanta. Ajungeti la clientii de
pe site-urile care sunt partenere cu Google.
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TIPURI DE ANUNTURI DE EVITAT

5. Reclame dinamice de cautare

a.

d.

6.

a.

Reclamele dinamice de cautare i ajuta pe utilizatori sa genereze automat anunturi si cuvinte
cheie pentru o campanie pe baza continutului unei pagini de destinatie, asa ca, daca
incercati sa utilizati orice adresa URL de pe foreverliving.com ca pagina de destinatie in
campania voastra Google Ads, Google va crea titlul si descrierea anuntului vostru folosind
continut de pe website-ul oficial al companiei.

Alegerea de a utiliza reclame dinamice de cautare generate automat poate economisi timp
utilizatorului atunci cand creeaza o noua campanie, dar nu i ofera control deplin asupra
mesajelor afisate in anunturile din reclama de cautare, ceea ce poate duce la potentiale
probleme de conformitate.

Crearea unei reclame dinamice i-ar putea face pe consumatori sa creada in mod eronat ca
viziteaza site-ul oficial al companiei Forever si/sau magazinul oficial, cand, de fapt, viziteaza
magazinul unui FBO. Acest lucru poate cauza confuzie consumatorilor, ceea ce reprezinta o
incalcare a Politicilor Companiei.

In general, FBO nu ar trebui s& utilizeze link-urile magazinelor de vanzare cu amanuntul
create pe foreverliving.com in reclamele dinamice de cautare. Acest tip de anunt ar trebui
sa fie utilizat numai de catre FBO care isi gestioneaza propriul website si au control direct
asupra continutului paginilor de destinatie.

Reclamele de tip apel

Reclamele de tip apel sunt reclame text care includ un numar de telefon si sunt concepute
pentru a incuraja apelurile, mai degraba decét click-urile. Ele apar exclusiv pe telefoanele
mobile.

Google nu permite ca reclamele de tip apel sa includa nume de afaceri inexacte, nume de
afaceri care nu reprezinta in mod clar afacerea promovata sau care duc la confuzii cu alte
companii similare.

i. Pentru a se diferentia de companie sau de orice alt FBO, fiecare FBO trebuie sa foloseasca

limbajul adecvat propriului sau business, cum ar fi ,Elena Andrei - Forever Business Owner”.

C.

7.

a.

8.

a.

Cand raspund la apeluri telefonice de la utilizatorii care au dat click pe anunt, FBO trebuie sa
inceapa apelul indicand numele companiei lor asa cum apare in anuntul de apel.

Numerele de telefon trebuie sa fie exacte, active si relevante pentru afacerea care isi face
reclama. Pentru a promova o experienta mai buna, numerele de telefon sunt verificate de
Google nainte de a putea fi folosite intr-o campanie.

Reclame pentru cumparaturi (atunci cand utilizati foreverliving.com ca feed de produse)

Website-ul companiei nu ofera o modalitate pentru FBO de a conecta fluxurile de date pentru
informatii despre produse in timp real.

FBO ar trebui sa se abtina de la a crea incarcari manuale in Merchant Center pentru a evita
sa fie confundati cu sediul oficial Forever Living Products.

Reclame de promovare a aplicatiilor

Acest tip de anunt este conceput pentru a promova descarcarile de aplicatii, deci, cu
exceptia cazului in care un FBO promoveaza o aplicatie pe care o detine si dezvoltata, acest
tip de anunt ar trebui evitat.
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Precizeaza clar de la inceput ca esti

un FBO independent. Aceasta informatie
trebuie sa se regaseasca in partea de sus
a ecranului, pe prima pozitie.

Include link-ul tau de marketing afiliat

sau alt domeniu conform cu Politicile
Companiei, care sa redirectioneze vizitatorii
catre magazinul onine oficial Forever.

Creeaza o reclama profesionala, in stilul
si la standardele Google.

Asigura-te ca numele domeniilor reclamelor
tale (link-ul afisat In browser, link-ul URL final
si adresa paginii se potrivesc /display URL,
final URL and landing page URL).

NU ii face pe clienti sa creada ca
reclama este plasata de Forever Living
Products.

NU folosi nume precum ‘C9’, ‘infinite
by Forever’, ‘Clean9’, ‘F.I.T.” si nu face
afirmatii medicale despre produse.

NU folosi Forever Living Products, Forever
Living sau orice nume de produs ca
elemente centrale de continut.

NU face nimic care sa contravina
Politicilor Companiei.

“Toate cele sus-mentionate se regasesc si in Politicile Companiei, capitolul 17.10(d).
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FOREVER”

RECLAMA SI VANZAREA iN MAGAZINE

16.02 (h) VANZAREA iN MAGAZINE

UNUI FBO il ESTE INTERZIS SA VANDA SAU SA AFISEZE PRODUSELE SAU DOCUMENTATIILE ACESTORA IN MAGAZINE DE
VANZARE CU AMANUNTUL, IN UNITATI MILITARE, LOCURI UNDE SE FACE SCHIMB DE PRODUSE iN NATURA, TALCIOCURI,
TARGURI. UN FBO CARE DETINE AFACERI DE PRESTARI SERVICII CUM AR FI FRIZERII, SALOANE DE COAFURA SAU
COSMETICA, CLUBURI DE MENTINERE A SANATATII, FACE EXCEPTIE DE LA ACEASTA REGULA, FIINDU-I PERMISA
COMERCIALIZAREA SI AFISAREA PRODUSELOR iN INCINTA SALONULUI SAU CLUBULUI RESPECTIV. TOTUSI, NU 1l ESTE
PERMISA AFISAREA DE RECLAME EXTERNE SAU DE VITRINA CU REFERIRE LA COMPANIE SAU LA PRODUSELE ACESTEIA.

Forever Business Ownerii pot sa vanda in spatii comerciale care ofera servicii, cu conditia ca acestea
sa aiba legatura cu anumite produse Forever (frizerii/ saloane de coafura, saloane de infrumusetare si
cluburi de mentinere a sanatatii).

Aceste produse pot fi prezentate doar in momentul in care sunt efectiv folosite, in timpul procedurilor,
si nu Tn spatiile comune ale incintei, cum ar fi la receptie, in vitrina sau pe rafturi. Nu faceti mentiuni
nefondate despre produse atunci cand vindeti sau expuneti produsele.

De asemenea, este interzisa expunerea unor afise in vitrinele magazinelor, insa sunt permise texte
scrise si afise In alte parti din incintd, in limite rezonabile. Totusi, manifestarile cu caracter comercial
desfasurate Tn acelasi loc pentru o perioada mai scurta de doua saptamani de-a lungul unui an vor fi
considerate temporare si deci vor fi permise. Trebuie, Ihsa, ca participarea la un astfel de eveniment
sa fie aprobata numai cu acordul scris din partea Sediului Cantral local.

Produsele Forever trebuie sa ramana in ambalajul lor original. Totusi, ele pot fi promovate si servite in
restaurante, la pahar sau portie.

ESTE STRICT INTERZISA

VANZAREA:
Frizerii, saloane de coafura, saloane de In magazine de vanzare cu amanuntul
infrumusetare, cluburi de mentinere a (farmacii/magazine de tip plafar,magazine
sanatatii, cabinete terapeutice, cabinete de haine), pet shop-uri, in centre de

stomatologice, targuri de mestesuguri, vanzare en-gros, pe eBay/Amazon sau
restaurante/cafenele, birouri. alte platforme similare.

10
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GHID DE CONFORMITATE PENTRU FBO

16.02(n) $116.02(0),

AFIRMATII DE MARKETING DESPRE PRODUSE. UNUI FBO NU Tl ESTE PERMIS SA AFIRME, DIRECT SAU IMPLICIT, CA PRODUSELE
FOREVER POT PREVENI, DIAGNOSTICA, TRATA SAU VINDECA ORICE BOALA SAU CONDITIE MEDICALA. PRODUSELE FOREVER
DESTINATE INGERARII SUNT PUR NUTRITIVE §I / SAU SUPLIMENTE ALIMENTARE $I, DE ACEEA, SUNT REGLEMENTATE IN INTREAGA
LUME CA ALIMENTE. PRODUSELE FOREVER DESTINATE UZULUI EXTERN SUNT INCADRATE, IN INTREAGA LUME, N CATEGORIA
COSMETICELOR. FOREVER NU PRODUCE § | NU DISTRIBUIE NICIUN PRODUS CARE POATE FI CONSIDERAT SAU DESCRIS CA
MEDICAMENT, TRATAMENT SAU CURA VINDECATOARE.

PREVIZIONAREA CASTIGURILOR. UNUI UNUI FBO NU Tl ESTE PERMIS SA FACA NICIO AFIRMATIE / DESCRIERE, DIRECTA SAU
IMPLICITA, CU PRIVIRE LA SUMA SAU NIVELUL DE VENIT, OBTINUT DIN ACTIVITATE FULL-TIME SAU PART-TIME, PE CARE UN PROSPECT
SE POATE ASTEPTA, IN MOD REZONABIL, SA LE CASTIGE. DESCRIERILE IMPLICITE DESPRE VENITUL PE CARE UN FBO SE POATE
ASTEPTA IN MOD REZONABIL SA-L OBTINA INCLUD, DAR NU SE LIMITEAZA LA, DESCRIERI $I / SAU IMAGINI UTILIZATE PENTRU A
PREZENTA UN STIL DE VIATA SEMNIFICATIV IMBUNATATIT, LUXOS SAU OPULENT.

Ne place cat de pasionat esti de Forever si te incurajam sa-ti impartasesti povestile in materiale de marketing,
postéri pe retelele sociale, testimoniale si alte tipuri de comunicari. Insa, atunci cand faci acest lucru, este
imperativ ca afirmatiile despre venituri si produse, facute prin disclaimere (declinarea raspunderii), sa fie
prezente acolo unde este necesar. Disclaimer-ul serveste scopului dublu de a mentine conformitatea cu
reglementarile legale si Politicle Companiei si de a oferi transparenta pentru clientii si Forever Business
Ownerii nostri.

Retineti: disclaimerele trebuie sa fie plasate in mod vizibil si usor de observat. Ele nu ar trebui
sa fie ascunse sau greu de gasit, deci asigurati-va ca sunt clare si vizibile.

Pentru mai multe informatii despre cum ar trebui utilizate disclaimerele atunci cand va promovati afacerea
Forever, precum si pentru o lista de exemple de disclaimere aprobate, va rugam sa consultati sectiunile de
mai jos intitulate ,Previzionarea castigurilor” si, respectiv, ,Afirmatii despre despre produse”.

Retineti ca aceste disclaimere sunt relevante pentru piata si agentiile de reglementare din Statele Unite si
vor trebui revizuite in conformitate cu tara in care va dezvoltati afacerea Forever si cu legile si reglementarile
locale. Daca aveti intrebari, nu ezitati s& ne contactati la adresa de email compliance@foreverliving.ro.

: ;’\L sLE MA NAGER - B et




CUM SA CONSTRUIESTI O AFACERE ETICA 2025
FOREVERLIVING.COM

PREVIZIONAREA CASTIGURILOR

16.02 (0) PREVIZIONAREA CASTIGURILOR

UNUI FBO NU I ESTE PERMIS SA FACA NICIO AFIRMATIE / DESCRIERE, DIRECTA SAU IMPLICITA, CU PRIVIRE LA SUMA SAU
NIVELUL DE VENIT, OBTINUT DIN ACTIVITATE FULL-TIME SAU PART-TIME, PE CARE UN PROSPECT SE POATE ASTEPTA, iN
MOD REZONABIL, SA LE CASTIGE. DESCRIERILE IMPLICITE DESPRE VENITUL PE CARE UN FBO SE POATE ASTEPTA IN MOD
REZONABIL SA-L OBTINA INCLUD, DAR NU SE LIMITEAZA LA, DESCRIERI SI / SAU IMAGINI UTILIZATE PENTRU A PREZENTA UN
STIL DE VIATA SEMNIFICATIV IMBUNATATIT, LUXOS SAU OPULENT.

Declaratiile despre castiguri ar trebui sa transmita asteptari realiste cu privire la veniturile
care pot fi obtinute ca FBO. Forever Business Ownerilor (si companiei) le este in mod expres
interzis sa faca declaratii de venit exagerate sau inselatoare care ar putea induce in eroare
potentialii FBO. Toate afirmatiile despre castiguri ar trebui sa reflecte veniturile tipice pe care
FBO se pot astepta in mod rezonabil sa le obtina prin implicarea in oportunitatea noastra

de afaceri. Forever ramane ferm in atitudinea sa impotriva afirmatiilor false sau inselatoare
privind céstigurile, deoarece acestea erodeaza nu numai increderea, ci si credibilitatea
afacerii noastre. Un FBO poate vorbi despre veniturile obtinute atat timp cat acestea nu sunt
extraordinare si includ disclaimerul privind veniturile si trimiterea la Declaratia anuala Forever
de informare privind veniturile.

Conform celor deja mentionate, atunci cand va impartasiti povestea, va rugam sa folositi
un disclaimer acolo unde este necesar, pentru a informa publicul ca rezultatele individuale
pot varia si ca Forever nu ofera nicio garantie privind veniturile sau succesul. Disclaimerul
ar trebui, de asemenea, sa fie conectat la Declaratia anuala Forever de informare privind
veniturile, disponibila pe foreverliving.com/income.

Gasiti mai jos un exemplu de disclaimer aprobat privind veniturile:

Realizarile mentionate in aceasta marturie nu sunt tipice si reprezinta opinia personala si
experienta subiectiva a individului. Rezultatele individuale pot varia. Forever nu ofera nicio
garantie privind veniturile sau succesul. Succesul tau depinde de efort, angajament, abilitati

si calitati de conducere, precum si de cat de eficient exerciti aceste calitati. Va rugam sa
consultati Declaratia anuala Forever de informare privind veniturile, disponibila pe foreverliving.
com/income, pentru mai multe informatii.

Atunci cand discutati despre stimulentele castigate, faceti referire la munca grea necesara
pentru a obtine acel stimulent, acolo unde este posibil, si publicati un disclaimer care sa
informeze consumatorii cat la suta dintre persoanele implicate in afacerea Forever au obtinut
acel stimulent.

lata cateva exemple:
Pentru Forever2Drive: Forever nu ofera garantii cu privire la premii sau succes. Mai putin de

3% dintre Forever Business Ownerii activi, implicati si dedicati din intreaga lume s-au calificat
la stimulentul Forever2Drive in 2024.

Pentru Chairman’s Bonus: Forever nu ofera garantii cu privire la premii sau succes. Mai putin
de 3% dintre Forever Business Ownerii activi, implicati si dedicati din intreaga lume s-au
calificat la stimulentul Chairman’s Bonus in 2024.

12
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Pentru Raliul Global: Forever nu ofera garantii cu privire la premii sau succes. Mai putin de 4%
dintre Forever Business Ownerii activi, implicati si dedicati din intreaga lume s-au calificat la
stimulentul Raliul Global in 2024.

Pentru Eagle Managers’ Retreat (EMR): Forever nu ofera garantii cu privire la premii Sau succes.
Mai putin de 3% dintre Forever Business Ownerii activi, implicati si dedicati din intreaga lume s-au
calificat la stimulentul Eagle Managers’ Retreat in 2024.

Pentru Bonusul Nestemata: Ce reusita extraordinara! Forever nu ofera garantii cu privire la premii
sau succes. Mai putin de 1% dintre Forever Business Ownerii activi, implicati si dedicati din
Intreaga lume s-au calificat la Bonusul Nestemata in 2024.

13
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Creati asteptari realiste cu privire la
castiguri. Folositi termeni precum ,a castiga
niste bani in plus sau a obtine venituri
,suplimentare” din afacerea Forever.”

Vorbiti despre beneficiile obtinerii de
venituri suplimentare printr-un program
flexibil.

Vorbiti despre beneficiile non-financiare ale
aderarii la Forever, cum ar fi sa faceti parte
din comunitatea Forever si sa promovati
produse pe care le iubiti.

Concentrati-va pe calatorie, nu pe
destinatie, punand accent pe munca depusa
consecvent, daruirea, abilitatile, instruirea si
durata de timp necesara pentru a construi o
afacere.

Includeti un disclaimer privind venitul
care este vizibil si inevitabil ori de céate ori
promovati posibilitatea de a obtine venituri
prin implicarea in oportunitatea Forever:

Realizérile mentionate Tn aceastéd mérturie nu sunt tipice si
reprezinta opinia personald si experienta subiectiva a individului.
Rezultatele individuale pot varia. Forever nu oferd nicio garantie
privind veniturile sau succesul. Succesul tédu depinde de efort,
angajament, abilitati si calitati de conducere, precum si de céat de
eficient exerciti aceste calitati. V& rugdm sa consultati Declaratia
anuala Forever de informare privind veniturile, disponibild pe
foreverliving.com/income, pentru mai multe informatii.

Vorbiti despre célatoriile cu toate cheltuielile
platite ca despre un avantaj pentru care
participantii se pot califica atunci cand
participa la oportunitatea Forever. Ori de
cate ori faceti referire la astfel de calatorii,
includeti urmatorul disclaimer:

Forever nu oferé garantii cu privire la premii sau succes. Mai putin

de 4% dintre Forever Business Ownerii activi, implicati si dedicati
din intreaga lume s-au calificat la stimulentul Raliul Global in 2024.

® ® ® ® ® ® ©

CUM SA CONSTRUIESTI O AFACERE ETICA 2025
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Nu faceti afirmatii exprese sau implicite
despre castigurile reale, sumele cecurilor
bonus sau capacitatea de a céastiga o
anumita suma de bani prin implicarea in
oportunitatea de business.

Nu faceti afirmatii exprese sau implicite
care sugereaza capacitatea de a atinge un
anumit stil de viatd sau de a face achizitii
scumpe (iahturi, masini, elicoptere, vile,
bijuterii scumpe, genti, haine de designer
etc.) prin oportunitate.

Nu sugerati ca oportunitatea Forever este
un ,loc de munca” sau ,carierd” care
este probabil sa aiba ca rezultat venituri
semnificative sau sa inlocuiasca un loc de
munca cu norma intreaga.

Nu folositi expresii precum , libertate
financiara”, ,venit nelimitat”, ,potential

de castig nelimitat”, ,renuntati la locul

de munca”, ,venit cu norma intreaga”,
,milionar”, ,achitati-va ipoteca”, ,scapati de
datorii”.

Nu afirmati ca este usor sau nu necesita
efort sa céastigati bani sau ca participantii nu
reusesc pentru ca nu au dedicat efort sau
timp.

Postarile pe retelele sociale nu ar trebui sa
solicite urmaritorilor sa dea click pe ,mai
mult” sau sa deruleze péana la partea de jos
a unei postari pentru a gasi disclaimer-ul
privind veniturile.

Nu afirmati ca oricine poate séa se alature
Forever si séa célatoreasca prin lume sau sa
plece in vacante exotice.
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CASTIGURI - ASA DA

lata cateva exemple despre cum poti promova oportunitatea de afacere Forever

respectand Politicile Companiei.

Anthony Palimano
q 3 hours ago @ oo

Sunt foarte mandru ca am castigat primul meu cec
Chairman’s Bonus, datorita Planului de Marketing
extrem de generos al Companiei. Pentru mai multe

informatii acceseaza www.foreverliving.com/income

0"0; o You and 99 others

31 Comments

Desi imaginea prezinta un cec Chairman’s
Bonus si 0 suma exacta, sustine afirmatia
despre venit si trimite utilizatorulspre
o platforma unde de unde poate afla
nivelurile de venit pe care le poate obtine
un Forever Business Owner.

CASTIGURI - ASA NU:

lata cateva exemple de situatii in care au fost incalcate politicile de conformitate. Iti

Forever iti ofera sansa de a fi = \
in afacere pe cont propriu, dar
nu singur!

Contacteaza-ma azi!

Aceasta reclama ofera o imagine corecta
a afacerii, fara a face previzionari sau
afirmatii despre sumele de bani pe care
cineva s-ar putea astepta sa le céastige.

recomandam sa te asiguri ca nu faci aceste greseli.

Anthony Palimano
% 8 hours ago @

ti doresti sa castigi un cec de pana la un milion
de dolari? Aceasta este partea ce-mi revine mie
din castigurile companiei si sunt extrem de fericit!
Afla cum poti castiga acest bonus fabulous ca
FBO contactandu-ma chiar azi!

&N ——
BEERES

|
|

_ |

NTHONY PALIMANO \

2018
pae 280 \

PALIMANO

D
Ul

Aceasta este o afirmatie neconforma
despre venituri, deoarece prezinta castiguri
nerealiste pe care cineva s-ar putea astepta

sa le obtina in mod automat.

Castiga bonusuri de 500 de dolari
sau sume de pana la 6 cifre!
Posibilitati nelimitate de castig!
Alegerea iti apartine! Intreaba-ma
chiar azi cum!

Contacteaza-ma azi!

Aceasta este o afirmatie neconforma
despre venituri, deoarece prezinta in mod
explicit sume care nu pot fi garantate.

@ amelia_horton09

114 likes

amelia_horton09 I'm having an amazing time at #EMR18.
| am so blessed to be part of a company that gives me the
opportunity to travel the world!

Aceasta postare prezinta experienta personala
a unui FBO la un eveniment si, desi este
sugerat faptul ca excursia a fost castigata ca
urmare a dezvoltarii afacerii, este strans legata
de experienta personala si nu promite in mod
direct celui care vede postarea ca ar putea
céstiga o astfel de calatorie.

N

@ amelia_horton09

®QvV N

293 likes
amelia_hortonog O NoU& zi, 0 noud masing! Sunt foarte fericit de
noua mea masing, pe care am cumparat-o dupa doar doua luni de
munca in Forever. Daca si tu vrei calatorii luxoase i masini noi sau esti
pregatit sa-ti concediezi seful, contacteaza-mal

Aceasta este o afirmatie neconforma
despre venituri, deoarece face previzionari
nerealiste ale castigurilor, sugerand un stil

de viata luxos, opulent.

Informatii despre previzionarea castigurilor in Forever pot fi gasite pe
Materiale informative suplimentare pot fi gasite in contul tau de FBO sau pe retelele de socializare

din tara ta.
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AFIRMATII DE MARKETING DESPRE PRODUSE

16.02 (n) AFIRMATII DE MARKETING DESPRE PRODUSE

UNUIFBO NU 11 ESTE PERMIS SA AFIRME, DIRECT SAU IMPLICIT, CA PRODUSELE FOREVER POT PREVENI, DIAGNOSTICA, TRATA SAU VINDECA ORICE BOALA
SAU CONDITIE MEDICALA. PRODUSELE FOREVER DESTINATE INGERARII SUNT PUR NUTRITIVE $I / SAU SUPLIMENTE ALIMENTARE $I, DE ACEEA, SUNT
REGLEMENTATE IN INTREAGA LUME CA ALIMENTE. PRODUSELE FOREVER DESTINATE UZULUI EXTERN SUNT INCADRATE, N INTREAGA LUME, N CATEGORIA
COSMETICELOR. FOREVER NU PRODUCE SI NU DISTRIBUIE NICIUN PRODUS CARE POATE FI CONSIDERAT SAU DESCRIS CA MEDICAMENT, TRATAMENT SAU
CURA VINDECATOARE.

Sanatatea este primordiala pentru clientii nostri, iar noi credem cu tarie ca produsele noastre
ii ajuta pe oameni sa arate si sa se simta mai bine. Dar este important sa respectam regulile
de utilizare a acestora si sa nu facem afirmatii medicale nefondate. Produsele Forever sunt
suplimente nutritive si cosmetice si nu trebuie sa fie prezentate potentialilor clienti drept
medicamente.

Produsele Forever nu pot diagnostica, trata sau preveni orice boald sau conditie medicald. In
cazul in care exista intrebari despre o anumita conditie medicala, trebuie consultat medicul.
Este important sa respecti aceste reguli pentru a nu induce in eroare clientii si pentru a
preveni acele aspecte legale a caror nerespectare poate avea impact negativ asupra afaceri
tale sau asupra companiei Forever.

Prin urmare, nici Forever, nici FBO nu pot face referire la boli sau afectiuni legate de produsele
Forever intr-un mod care sa dea impresia ca produsele noastre pot diagnostica, trata, vindeca
sau preveni aceste afectiuni. De asemenea, este interzisa utilizarea imaginilor sau hashtag-
urilor care ar avea implicatii similare. De asemenea, FBO nu ar trebui sa descrie niciodata
caracteristicile sau beneficiile produsului folosind un limbaj care nu apare in materialele proprii
For ever.

Toate afirmatiile legate de sanatate cu privire la produsele noastre trebuie sa fie sustinute de
dovezi stiintifice competente si de incredere, aderand la standardele stabilite de agentiile de
reglementare.

Chiar si atunci cand utilizati propriile caracteristici ale produsului Forever, trebuie sa
utilizati un disclaimer aprobat, cum ar fi:

Pentru disclaimerele despre produse (non-cosmetice): Aceasta afirmatie nu a fost evaluata
de FDA (Food & Drug Administration). Acest produs nu este destinat sa diagnosticheze, sa
trateze, sa vindece sau sa previna vreo boala / afectiune medicala. Consultati intotdeauna

medicul dvs. inainte de a consuma orice supliment alimentar.

Pentru disclaimerele despre produse (cosmetice): Acest produs nu este destinat sa vindece
sau sa previna vreo boala si nu este un substitut pentru sfatul sau terapia medicala. Efectuati
un test cutanat daca nu sunteti sigur cu privire la sensibilitate si consultati un profesionist din
domeniul sanatatii in timpul sarcinii. Produsele sunt doar pentru uz extern.

Declaratiile permise sunt afirmatii despre ,structura/functie” care descriu rolul unui nutrient
sau ingredient alimentar in mentinerea structurii sau functiei organismului. lata un exemplu
de afirmatie de ,structura/functie” admisibila si fundamentata aplicabila in SUA (alte piete ar
trebui sa se modifice in functie de reglementarile tarii lor):

Suplimentul nostru cu vitamina C este conceput pentru a sustine sistemul imunitar. in plus,
contribuie la formarea colagenului, promovand functia normala a pielii, dintilor si oaselor.

16



ORECT

© ®© © © 6 ©®

Educati si informati: oferiti informatii pretioase
despre beneficiile unui stil de viata sanatos,
sfaturi de sanatate si cunostinte generale despre
sanatate si bunastare, fara a face afirmatii despre
produse care nu apar in materialele Forever.

Utilizati un limbaj general: folositi un limbaj
general si non-promotional atunci cand discutati
despre Forever. Evitati sa faceti afirmatii despre
beneficiile si/sau eficacitatea produsului care nu
apar in materialele Forever.

Promovati un stil de viata sanatos:
prezentati un stil de viata sanatos si echilibrat,
impartasindu-va rutinele zilnice, programul

de exercitii fizice, alimentatia si practicile

de wellness, fara a le lega in mod explicit la
produse.

Implicati-va in mod receptiv: interactionati
cu urmaritorii raspunzand prompt la intrebari
si comentarii. Incurajati discutiile sanatoase
si raspundeti la intrebari fara a face afirmatii
nefondate despre produse.

Transparenta in relatii: Dezvaluiti afilierea cu

Forever si statutul de FBO independent atunci
cand discutati despre produse. Transparenta

este esentiala.

Respectati confidentialitatea: obtineti
consimtamantul celorlalti inainte de a impartasi
marturiile, imaginile sau informatiile personale
ale acestora pe retelele voastre de socializare si
amintiti-va ca orice marturii, imagini sau povesti
personale pe care le distribuiti pe website-urile
sau paginile de pe retele sociale — ale voastre
sau ale altcuiva — trebuie sa respecte principiile
prezentate in Politicile Companiei.

Includeti disclaimere:

Pentru disclaimerele despre produse (non-cosmetice): Aceasta afirmatie
nu a fost evaluata de FDA (Food & Drug Administration). Acest produs
nu este destinat sa diagnosticheze, sa trateze, sa vindece sau sa
previna vreo boala / afectiune medicala. Consultati intotdeauna medicul
dvs. inainte de a consuma orice supliment alimentar.

Pentru disclaimerele despre produse (cosmetice): Acest produs nu este
destinat sa vindece sau sa previna vreo boala si nu este un substitut
pentru sfatul sau terapia medicala. Efectuati un test cutanat daca nu
sunteti sigur cu privire la sensibilitate si consultati un profesionist din
domeniul sanatatii in timpul sarcinii. Produsele sunt doar pentru uz
extern.

GRESIT
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Continut inselator: nu utilizati continut eronat
sau inselator, cum ar fi fotografiile inainte si dupa
care ar putea sa nu reprezinte cu exactitate
rezultate tipice.

Afirmatii despre produse: abtineti-va de la a
face afirmatii despre beneficiile pentru sanatate
sau eficacitatea produselor Forever care nu
sunt incluse in mod expres in materialele oficiale
puse la dispozitie de companie, atat in varianta
print, cat si online. Nu afirmati si nu sugerati

ca produsele Forever pot diagnostica, trata,
vindeca sau preveni orice afectiune medicala.

Nu exagerati rezultatele: nu exagerati sau
supraevaluati experientele sau rezultatele
voastre personale cu produsele. Fiti sinceri si
realisti, respectand in acelasi timp principiile din
Politicile Companiei.

Comentarii negative: nu va angajati in discutii
negative sau in contradictoriu, In special cu
persoanele critice. Mentineti o prezenta online
profesionista si respectuoasa.

Spam si hartuire: evitati spam-ul, hartuirea
sau presiunea asupra persoanelor pentru a se
alatura Forever sau pentru a cumpara produse.
Respectati confidentialitatea si preferintele
urmaritorilor vostri.

Marturii neconforme: nu impartasiti marturii
care incalca regulile sau reglementarile de
conformitate. Asigurati-va ca toate marturiile pe
care le distribuiti respecta regulile.
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AFIRMATII DESPRE CONTROLUL GREUTATII

Pentru a evita afirmatiile care nu respecta Politicile Companiei, exista cateva lucruri de care
trebuie sa tii cont atunci cand vrei sa promovezi programele si produsele Forever destinate
controlului greutatii.

e Atunci cand promovezi produsele sau programele Forever destinate controlului greutatii
evita sa oferi garantii sau sa impartasesti rezultate care nu sunt comune pentru
majoritatea oamenilor. Impartaseste, in schimb, experienta ta personald si foloseste un
disclaimer de genul: Realizarile exprimate in aceasta marturie nu sunt tipice si reprezinta
opinia personala si experienta subiectiva a individului. Rezultatele individuale pot varia.
Scaderea normala in greutate este de 0,5 - 1 kg pe saptaméana atunci cand urmezi un
program consecvent de alimentatie si exercitii fizice, cu indrumarile specifice. Aceste
produse nu au fost evaluate de FDA (Food & Drug Administration). Produsele Forever
nu sunt destinate sa diagnosticheze, sa trateze, sa vindece sau sa previna vreo boala
/ afectiune medicalda. Consultati intotdeauna medicul Tnainte de a consuma orice
supliment alimentar.

e Reclamele pentru programele de scadere in greutate nu trebuie sa se adreseze minorilor
sau persoanelor carora reducerea greutatii le poate pune sanatatea in percicol.

¢ Reclamele nu trebuie sa contina afirmatii potrivit carora oamenii pot slabi un anumit
numar de kilograme intr-o anumita perioada de timp, sau din care s-ar putea intelege ca
pierderea in greutate si arderea grasimilor ar avea rezultate in mod direct pentru anumite
parti ale corpului. Este, totusi, permis, sa va bazati pe afirmatiile standard in industria
controlului greutatii, conform carora pierderea medie in greutate este de 0,5 - 1 kg pe
saptamana, atunci cand se combina alimentatia sanatoasa cu un program de exercitii
fizice.

FOREVER®

NUTRITION.
CHAN
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PRODUSE - ASA DA :

Acestea sunt exemple de moduri corecte in
Forever.

FOREVER yEeINd=a%
ALOFA" VYNEON}

FINE FRAGRANCE FINE FRAGRANCE |

Qos9 Q14 Vo8 [Nl
flpnabusinessleadership Stuck on gift ideas?
This perfect product pairing makes for a delightful

holiday present. Share this combo with your team
to help them spread wellness and joy!

o W

546 likes

foreverglobalhq It's all about that base with Forever

Lite Ultra shakes! &

Add your yummy chocolate or vanilla shake as a base
for a healthy smoothie bowl or a delicious addition to
your favorite shake recipe.

Comment down below with your favorite thing to make
with Forever Lite Ultra!

Forever's products have not been evaluated by the
Food and Drug Administration and are not intended to
diagnose, treat, cure, or prevent any disease. Individual
results may vary.

000 Chewable tablets offer
& in ed vitamin D absorption

. May promote a healthy

FSOO%“\V’ E ¢ immune system
AB BE

Helps maintain
strong bones

FOREVER®

Q378 Q1 V34 [Nl

flpnabusinessleadership Did you know these fast
facts about one of our newest products of the
year, Forever Absorbent-D™?

#ForeverAbsorbentD #NewProduct #VitaminD
*

*

*

Forever's products have not been evaluated by the
Food and Drug Administration and are not
intended to diagnose, treat, cure, or prevent any
disease. Individual results may vary.

il

Sustainable

* 100% recyclable
* Made from 50%
post-consumer
recyclable content
* #1 plastic, PET is
FOREVER widely accepted
around the world as

a recyclable product

* PET is the most
recyclable plastic
packaging material
available

FOREVER

Qe06 Q2 V32 |

flpnabusinessleadership The same tried and true
formula we've had since the beginning only in a

more sustainable and efficient package.
*

*

*

Forever's products have not been evaluated by the
Food and Drug Administration and are not
intended to diagnose, treat, cure, or prevent any
disease. Individual results may vary.

care poti promova cu succes produsele

Qa9 Qo Va8 N

flpnabusinessleadership Exciting News!
Introducing our Replenishing Skin Oil - a luxurious
upgrade from our beloved Forever Alpha-E
Factor®!

Same loved fragrance with an updated formula. Let

your skin revel in the glow of nature's best! ¢
*

*

*

Forever makes no claim that its products cure or
prevent any diseases or are a substitute for
medical advice or therapy. Conduct a patch test if
uncertain about sensitivity, and consult a
healthcare professional during pregnancy.
Products are for external use only.

Qv W

556 likes

foreverglobalhqg Get your skin vacation ready, with our
Aloe Bio-Cellulose Mask!

This spa-like solution will help you prep your skin
before you embark on an adventure. 34
#VacationMode

Forever makes no claim that its products cure or
prevent any diseases or are a substitute for medical
advice or therapy. Conduct a patch test if uncertain
about sensitivity, and consult a healthcare professional
during pregnancy. Products are for external use only.

Materiale de marketing conforme pot fi gasite in contul tau de FBO de pe
foreverliving.com sau pe retelele de socializare din tara ta.

19



PRODUSE - ASA NU:

CUM SA CONSTRUIESTI O AFACERE ETICA 2025
FOREVERLIVING.COM

lata cateva exemple de situatii in care au fost incalcate politicile de conformitate. Iti

recomandam sa te asiguri ca nu faci aceste greseli.

Clean 9

i D - i s ot e i g - ey sl -
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e g sk el ety o et | . vt i gt it e,
e T A S . B e A, 1 B
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e it e e 4 e e . o, e 5 P v b
g o ey

Aceasta fotografie este neconforma, deoarece
descrie Tn mod explicit o scadere semnificativa in
greutate.in plus, incadreaza Clean 9 in categoria
produselor de detoxifiere, ceea ce este o afirmatie

medicala neconforma despre un produs.

FOREVER®-

Do you know anyone who suffers from?

hiatus hernia allergies

... osteoarthritis
sinusitis

cystiis  chronic fatigue

soriasis as
F BS

_— o
Crohn's disease sciatica

Aceasta postare sugereaza ca produsele Forever
sunt potrivite pentru persoanele care sufera
de aceste boli. Chiar daca nu exista o legatura
directa cu produsele, totusi exista o asociere intre
tratamente sau cure vindecatoare si produsele
Forever, ceea ce contravine Politicilor Companiei.

TRATAMENTE ANTIACNEE

Ai probleme cu tenul? Ai incercat mai multe produse, dar tot fird succes?
Ai folosit chiar si medicamente? Noi avem solutia!

Propolis Creme — Aloe vera 2I propolisul, TmFreuné vitaminele A si E au efecte benefice asupra pielii.
Functioneazd ca o bariera de protectie a pielii.

Aloe Scrub - curatd pielea de celulele moarte, deschide porii i ajuté pielea sa se regenereze singura.

Aloe Gelly — Aloe vera 100% stabilizatd, Tntr-un flacon. Este absorbita Tn totalitate/ 100%, calmeazd
pielea iritatd si ajutd la vindecarea cicatricilor, ca i cum ar fi stoarsa pe loc din frunzele de Aloe Vera.

Aloe Face & Hand Soap - hidratare intensd, naturald sagun de curééare cu o formuld blanda, perfect
gﬁ!rllgg sl:gt':'se'lg l% familie. Ideal pentru a fi foldsit a barbierit, bldnd pentru a fi aplicat pe fata si atent cu

Aloe Vera Gel Drink — mentine séndtatea sistemulul digestiv $i un nivel ridicat de energle si curétd in
profunzime, din interior spre exterior.

Aceasta postare sugereaza ca produsele Forever au rezultate
in lupta cu acneea sau alte conditii medicale — aceasta este o
afirmatie medicalda. Daca faci o descriere a unui anumit produs,
asigura-te ca folosesti termeni care respecta Politicle Companiei.
Acestia sunt disponibil in Catalogul de Produse din tara ta, pe
site-ul oficial, precum si in alte materiale de marketing.

! . . — g
S',' s et cuMPARA ONLINE

L ASTM, -

. ARTRITA, =2y
BALONARE, - 1
COLITE, |

; CONSTIPATIE,
_ DIAREE, DISMENOREE,
ECZEME,
HIPERTENSIUNE,

PIROZIS (ARSURI FOREVER®|gh 'k

HEMOROIZI, e
INGROSAREA ARTERELOR,

TULBURARI METABOLICE, E -
CICLURI MENSTRUALE h »
il i

NEREGULATE
PIETRE LA RINICHI,
MIOM UTERIN,
PSORIAZIS,
-'J REUMATISM,
I SINUZITA,
ULCER
-»

Asocierea produselor Forever cu o lista de afectiuni si
alte conditii medicale reprezinta o afirmatie medicala
despre produse. Acest lucru nu este permis.



SOCIAL MEDIA

Social media este un instrument puternic pentru afacerea Forever, dar
pentru a-ti proteja afacerea si imaginea ta si a companiei, este esential sa
respecti Politicile Companiei in domeniu. Daca sunt folosite in mod corect

si respectand principiile etice, retelele de socializare te pot ajuta sa-ti cresti
publicul mult mai mult decéat se putea in trecut.

Respectarea politicilor de conformitate va face ca afacerea ta sa aiba succes. O
informatie corecta postata pe retelele de socializare, care sa incurajeze oamenii sa te
contacteze pentru a afla mai multe despre produsele sau oportunitatea de business
Forever, garanteaza ca reclama ta respecta Politicile Companiei.

CUM SA TE PREZINTI iN SOCIAL MEDIA

Pe langa aspectele legate de denumirea afacerii, Forever Business Ownerii trebuie sa fie
recunoscuti ca entitati independente de Forever Living ca si companie. Prin urmare, este
important sa iti precizezi calitatea de FBO independent pe retelele de socializare, precum si
sa garantezi faptul ca denumirile pe care le folosesti nu contin marci inregistrate care ar putea
sugera o legatura cu Sediul Central Forever Living.

Asigura-te ca este clar ca esti un FBO independent si nu reprezinti compania Forever. Numele
si locatia ta trebuie sa fie usor accesibile in activitatile publicitare. Esti responsabil pentru orice
continut care are legatura cu Forever pe care il postezi in mediul online, incluzand, dar fara sa
se limiteze la postari, bloguri, videoclipuri, comentarii, precum si orice alt tip de prezentari a
caror apartenenta ti se poate atribui.

ESTE ACEASTA POSTARE...
PRECISA/ADEVARATA?

TIPICA?

LEGALA?

iN CONCORDTANTA CU VALORILE SI
POLITICILE COMPANIEI FOREVER?

o

Daca raspunsul sincer la cele 4 intrebari de mai sus este DA, atunci nu ai motive de
ingrijorare. Insa, daca raspunsul la oricare dintre intrebri este NU STIU sau NU, atunci trebuie
sa te informezi mai mult sau sa contactezi departamentele care se ocupa de politicile de
conformitate inainte de a publica postarea.

DISTRIBUIREA POSTARILOR

Produsele Forever nu pot fi promovate de persoane publice, vedete, companii sau grupuri
specifice fara aprobarea Sediului Central.

Este permisa distribuirea postarilor sau a unor informatii scrise de altcineva. Totusi, tine cont
de faptul ca, odata distribuite, tu devii responsabil de continut. Chiar daca nu tu esti autorul,
tot vei putea fi tras la raspundere pentru afirmatiile neconforme. Daca nu esti sigur, mai bine
verifica Tnainte de a distribui orice.
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TREBUIE SA RESPECTI iNTOTDEAUNA URMATOARELE REGULI:

Promovarea produselor este permisa pe retelele de socializare, cu precadere, dar fara a
se limita la Facebook, X, Instagram, TikTok, Pinterest si Youtube. Orice postare despre
Forever trebuie sa fie precisa, adevarata si sa respecte valorile companiei.

Forever Business Ownerilor nu le este permis sa organizeze concursuri in niciun
tip de media. Daca se doreste, totusi, organizarea unui astfel de concurs, ii revine
organizatorului obligatia sa se asigure ca acesta se desfasoara in limitele legii si
regulamentelor interne si cu respectarea regulilor prevazute de site-ul gazda.

Produsele nu pot fi vandute pe platformele de social media sau pe orice alt site al unei
terte persoane prin indemnul "cumpara acum" sau prin sistemul cosului de cumparaturi.

Activitatea de promovare a afacerii tale se va putea desfasura pe retelele de socializare
doar cu respectarea regulilor acestora si a tuturor prevederilor legale, regulamentelor
interne si Politicilor Companiei Forever.

Un FBO trebuie sa se asigure ca pagina care promoveaza afacerea este conforma,
indiferent daca a fost creata de el sau de o alta persoana.

Paginile echipelor apartin si sunt administrate de creatorul grupului. Regulile de
apartenenta la o pagina de grup, precum si orice alte prevederi asociate cu grupurile nu
fac obiectul acestui document. Conflictele vor trebui rezolvate in interiorul echipei.

Reclamele si postarile de pe retelele de socializare trebuie sa precizeze clar statutul
de FBO. Postarile si paginile create de FBO nu trebuie sa lase clientilor si utilizatorilor
impresia gresita ca acestea ar apartine companiei.

Respectati legislatia privind drepturile de autor prin faptul ca nu utilizati, fara permisiune,
materiale protejate prin drepturi de autor. Folositi continut original sau licentiat
corespunzator.

Evitati trimiterea de mesaje spam, hartuirea sau presiunea asupra celorlalti sa se
alature Forever sau sa cumpere produse. Respectati confidentialitatea si preferintele
urmaritorilor vostri.

Nu va angajati in discutii negative sau in contradictoriu, in special cu criticii. Mentineti o
prezenta online profesionista si respectuoasa.

Nu impartasiti marturii care incalca regulile sau reglementarile de conformitate.
Asigurati-va ca toate marturiile pe care le impartasiti respecta regulile.

MONITORIZAREA RETELELOR DE SOCIALIZARE

Nerespectarea Politicilor Companiei si a Codului de Conduita Profesionala in utilizarea retelelor
de socializare poate duce la suspendarea ID-ului sau rezilierea contractului cu Forever.

Forever Living Products isi rezerva dreptul de a monitoriza activitatea de pe retelele de
socializare a Forever Business Ownerilor si de a solicita stergerea continutului neconform.
Daca exista motive intemeiate sa credem ca ai incalcat regulile de functionare in social media,
suntem indreptatiti sa te suspendam temporar sau sa te excludem cu totul din afacere.
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RESURSE

incercarea de a crea materiale proprii care sa respecte Politicile Companiei poate fi
coplesitoare, de aceea Forever iti pune la dispozitie produse si materiale aprobate,
care respecta si reflecta brandul Forever.

Totusi, daca vrei sa creezi materiale proprii, esti liber sa o faci. Trebuie, insa, sa te asiguri ca
acestea respecta Politicile Companiei. Daca postezi aceste materiale proprii pe retelele de
socializare, asigura-te ca si textul care insoteste imaginile respecta aceste reguli.

Respectarea Politicilor Companiei va asigura o crestere continua a afacerii tale si i va face
pe clienti sa aiba incredere in tine. Nu uita, daca nu esti sigur ca informatiile pe care vrei sa
le postezi despre un produs respecta Politicile Companiei, e bine sa faci referire direct la
Catalogul de Produse sau la orice alte materiale furnizate de sediul din tara ta.

RESURSE SUPLIMENTARE

Pentru intrebari despre cum poti dezvolta o afacere care sa respecte Politicile Companiei, scrie-
ne la compliance@foreverliving.ro.

Pentru intrebari despre cum poti comanda produse Forever Living adreseaza-te
Departamentului nostru de comenzi online: suport_comenzi@foreverliving.ro.



Descopera Forever Living Products in social medial Ne dorim sa
interactionam cu tine si sa te punem la curent cu informatii despre
afacerea si produsele tale.

FACEBOOK

Continut usor accesibil. Da Like paginii noastre de Facebook pentru a gasi continut
pe care sa il distribui in fluxul tau, pentru a te conecta cu clientii si prospectii tai.

Evenimente, programe stimulative, noutati si multe altele! Da Like paginii noastre
de Business pentru a fi la curent cu cele mai noi training-uri Forever si pentru a
obtine informatii despre programele stimulative destinate FBO.

INSTAGRAM

Povestea noastra, in fotografii. Urmeaza-ne in calatoria Forever si descopera cele
mai bune produse din lume.

Ramai conectat la afacere. Contul nostru de afaceri pe Instagram iti ofera
posibilitatea de a cunoaste lumea Forever din interior si te ajuta sa ramai la curent
cu ceea ce e important pentru FBO.

Youtube

Urmareste cele mai noi clipuri, prezentari, webinarii, training-uri despre produse si
afacere, lasa-te inspirat de ele si da-le mai departe in echipa ta.

LINKEDIN

Ramai conectat cu afacerea Forever si cele mai noi informatii de business.
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Asiguram cele mai
nalte standarde de
calitate.

Suntem cei mai mari cultivatori de Aloe vera din lume, precum si
producatorii numarul unu mondial ai produselor pe baza de Aloe
vera. Produsele noastre pe baza de Aloe vera sunt primele care au
primit sigiliul de aprobare al Consiliului Stiintific International pentru
Aloe pentru continut si puritate. Multe dintre aceste produse au
primit Certificarea Vegana si sigilile de aprobare IASC, Kosher, Halal
si Islamic. Forever nu testeaza produsele pe animale.
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